anima ZART 2009

Zavazna objednavka instruktaze: (prosime vyplrite a ode$lete faxem na &islo 224 229 831)

ANIMA Praha spol. s r.0. pofada intenzivni manazerskou instruktaz
Navigace firem a Gtvar G ve svizelnych dobéach

Brazdili jsme Siré more na kfehké barce. (Publius Ovidius Naso)

Kazdy manazer (a nejenom manaZzer) udéla dobre, kdyz si nad Ovidiovym obrazem odpocine od nyni tolik
oblibenych pokust pfedpovidat budoucnost. Protoze ,zkouSet predpovidat budoucnost je jako zkouSet fidit v
tmavé noci po okresni silnici se zhasnutymi svétly a divat se jen do zpétného zrcatka®, tvrdil velky odbornik

na management, Peter Drucker. MozZné uz jste se o tom také pfesvedcili, zvlaSté v poslednich mésicich.

to nejlépe uméji, jak konstatoval Edward Gibbon v dile vénovaném jednomu t&Zkému obdobi lidstva (Upadek

a pad fimské fise, kap. LXVIII). V tom neni Zadna magie, ale Cisté praktické poznatky.

InstruktdZ vychazi z naSich dlouholetych zkuSenosti s BSC (Balanced Scorecard) a je
modifikovana k pouZziti v této dobé pro ty, kdo nemaji energii, ¢as ani penize, aby se mohli poustét
do standardnich projektt zavadéni BSC. Probereme spolu modularni metodu ,malych krokd*,
kterd Vam umozni zlepSit navigovani Vasi firmy nebo utvaru a povzbudi Vas hned v nejblizSich
tydnech po absolvovani instruktéZe. Budete postupné uvadét do Zivota tyto kliCové principy:

* starat se o to, aby ¢as a energie managementu pfinaSely co nejvétsi efekt (Usili o co nejvétsi
ROM = return on management),

* Ukoly seskupovat do vzajemné se posilujicich cyklu,

« ve firmé vytvaret napéti, které neparalyzuje, ale stava se hybnou silou toho, co je tfeba udélat,

a to vSechno tak, abyste se vyhybali riznym pfekazkam, ¢asto psychologického charakteru, které
uvedenym principim obvykle stoji v cesté: nechuti travit pravidelné ¢as ,navigaci“, nezvyku se
.rozhlizet, problémim s vytvarenim spoleéného pohledu nékolika lidi, atd.

Instruktdz se kona v péatek 25. zari 2009 Cena instruktaze je K€ 2900 + 19% DPH,
od 9:00 do 13:00 v zasedaci mistnosti zahrnuje pohoSsténi a Skolici materialy.
Opletalova 55, Praha 1 - Nové M ésto

Jméno Funkce

Firma DIC

Adresa Telefon
E-mail
Fax

Zavazné se prihlasuji na uvedenou instruktaz, a souhlasim s obch odnimi podminkami uvedenymi na druhé stran & tohoto
formula re:

Y dne Podpis

Dalsi informace najdete na www. anima.cz, vaSe dotazy radi odpovime na telefonu 221 419 732 nebo e-mailu office@anima.cz .




Obchodni podminky

Tyto obchodni podminky se vztahuji na vSechny vefejné instruktaZze a e-kurzy poradané spole¢nosti ANIMA Praha
spol. sr. 0. a na kompletni programy z nich utvofené. Podminky pofadani instruktazi a e-kurzt ve firmé zakaznika jsou
individualni, cena je smluvni.

Objednavka. K objednani instruktazi, e-kurzd nebo programa z nich utvofenych pouZijte jednu z uvedenych moZznosti:

e formulaf zavazné objednavky, ktery po vyplnéni zaslete faxem na &islo 224 229 831,

e on-line formulaf na internetovych strankach http://www.anima.cz,

« telefonickou objednavku na ¢&isle 221 419 732 (po pfijeti telefonické objednavky Vas pozadame o jeji potvrzeni faxem
nebo e-mailem).

PFi on-line zapisu jednotlivého e-kurzu na strankéch http://www.anima.cz je objednavka sou€éasti procesu zapisu.

Cena. Platna cena za instruktaz , e-kurz nebo program instruktazi a e-kurz(l je uvedena v aktualni nabidce. Cena zahrnuje
veskeré Skolici materialy a u instruktaze obcerstveni.

Potvrzeni objedndvky a uhrada. Na zékladé pfijaté objednavky Vam zaSleme zalohovou fakturu, ktera je zaroven
potvrzenim o zafazeni do fakturovanych instruktazi resp. e-kurz(. (Pfi prekro¢eni kapacity instruktdze Vam nabidneme
nahradni termin.) Zalohovou fakturu uhradte do uvedeného data splatnosti, jako variabilni symbol pouZijte ¢islo zalohové
faktury. Po zaplaceni Vam zaSleme dariovy doklad.

Jednotliv & objednavané instruktaze

Neucast na instruktazi, storno poplatky. Pokud se pfihlaSeny G¢astnik nemuaze instruktaze zGc€astnit, miize misto sebe

vyslat nahradnika. V takovém pfipadé Vas prosime o oznameni této zmény co nejdfive.

Pro storno Gcasti bez vyslani nahradnika plati nasledujici podminky:

¢ Pokud G€ast na instruktazi stornujete nejpozdéji 4 pracovni dny pfed datem konani instruktaze, Cini storno poplatek
0% z ceny instruktaze (tj. penize Vam vratime v plné vysi).

¢ Pokud Ggast na instruktazi stornujete od 3 do 2 pracovnich dnud pfed datem konani instruktaze, storno poplatek &ini
50% z ceny instruktaze.

e P¥i pozdéjSim stornu nebo neomluvené neugasti ¢ini storno poplatek 100% z ceny instruktaze. VeSkeré Skolici
materialy Vam po instruktazi zaSleme postou.

Jednotliv & objednavané e-kurzy:

Do 5 pracovnich dnl pfed zahajenim e-kurzu maze prihlaSeny U€astnik misto sebe oznamit ndhradnika. Pfi neucasti v e-
kurzu ¢ini storno poplatek 100% ceny e-kurzu, tzn. penize nevracime.

Kompletni e-program (st Fibrna permanentka):
Cenové zvyhodnény kompletni e-program na 3 mésice (stfibrna permanentka) pokryva zapisné do vSech e-kurzd ANIMA
Praha v pfislusném obdobi tomu, pro koho byla zakoupena. Tato osoba ma také narok na bonusy, které ANIMA Praha
Gcastnikiim kompletnich e-program( poskytuje.

Do 5 pracovnich dnli pfed zahajenim celého e-programu muZe piihlaSeny Uc¢astnik permanentku pfevést na nahradnika.
Pozdé&jsi zmény nejsou mozné a storno poplatek &ini 100% ceny e-programu, tzn. penize nevracime.

Kompletni program (zlata permanentka):

Cenové zvyhodnény kompletni program instruktaZi a e-kurzd na 3 mésice (zlata permanentka) pokryva zapisné do vSech
instruktazi ANIMA Praha v pfislusném obdobi a stfibrnou permanentku na pfislusné obdobi.

Majitelé zlaté permanentky nemusi predem hlasit vyslani nahradnika. Staci, kdyZz nahradnik predlozi permanentku pfi
registraci. Pokud majitel zlaté permanentky nahradnika nevysle a instruktaze se nezucastni, zaSleme mu veskeré Skolici
materialy po instruktazi postou, narok na vraceni penéz nevznika.

Prevod stfibrné permanentky, ktera je soucasti kompletniho programu, na jinou osobu neni mozny.

ANIMA Praha spol. sr. o. tel.: +420 221 419 732
Opletalova 57 +420 221 602 288
110 00 Praha 1 — Nové Mésto fax: +420 224 229 831

http://www.anima.cz e-mail: office@anima.cz



